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BAHIA

DOR DE CABEÇA A Diretoria
de Ações de Proteção e Defe-
sa do Consumidor (Code-
con), vinculada à Secretaria
de Ordem Pública (Semop),
notificou a empresa 123 Mi-
lhas por conta dos cancela-
mentos ou suspensões em
massa das passagens promo-
cionais pela agência. A medi-
da afetou muitos consumido-
res, que além de terem planos
de viagem prejudicados, não
estão recebendo reembolsos.
A empresa ofereceu vouchers
como compensação.

O órgão municipal solici-
tou esclarecimentos sobre as
medidas tomadas para ga-
rantir o cumprimento das
ofertas ou reembolso justo
aos consumidores prejudi-
cados. Multas entre R$ 900 e
R$ 9 milhões podem ser
aplicadas em caso de infor-
mações inconsistentes ou
desobediência de envio.

O Código de Defesa do
Consumidor estabelece que
os contratos que autorizam o
cancelamento unilateral são
considerados abusivos, assim
como a utilização exclusiva de
vouchers para ressarcimento.
Caso o consumidor tenha sido
impactado pelas ações da

Codecon notifica 123 Milhas, e
Procon orienta consumidores

agência, é recomendado formalizar uma de-
núncia através do aplicativo Codecon Mobile,
site www.codecon.salvador.ba.gov.br ou ligar
para o Fala Salvador 156. Isso permitirá que o
cidadão acompanhe o progresso do caso.

O Procon da Bahia, órgão vinculado à Se-
cretaria de Justiça e Direitos Humanos, tam-
bém orientou que os prejudicados façam a
reclamação. Segundo o superintendente Tia-
go Venâncio, o consumidor tem o direito ex-
clusivo de escolher a modalidade de ressar-
cimento, não sendo obrigado a aceitar impo-
sições da empresa. LEIA MAIS NA PÁGINA 10

SHUTTERSTOCK

A agência fez
cancela-
mentos ou
suspensões
em massa de
passagens
promocionais
de avião

Ufba alcança nota máxima em
recredenciamento do MEC
ENSINO SUPERIOR A Univer-
sidade Federal da Bahia (Ufba)
alcançou o conceito máximo
no recredenciamento institu-
cional junto ao Ministério da
Educação (MEC). Na escala de
1 a 5, a Ufba obteve a nota
4,87 e garantiu pela primeira
vez o conceito final 5, atribuí-
do a notas acima de 4,5.

A nota refere-se aos últi-
mos 3 anos. O recredencia-
mento anterior tinha sido há
12 anos, em 2011, no qual a
Ufba ganhou nota 4.

O resultado diz respeito a
ações das gestões Dora Leal
Rosa (2010-2014), João Car-
los Salles (2014-2022) e do
primeiro ano da gestão Paulo
Miguez (2022-2026).

A comissão de avaliação
externa designada pelo Ins-

tituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Aní-
sio Teixeira (Inep) para o
processo avaliativo de recre-
denciamento institucional
visitou virtualmente a Ufba
de 14 a 16 de agosto.

“Essa nota expressa o com-
promisso de cada membro
dessa comunidade com a
educação inclusiva e de qua-
lidade”, comemorou o reitor
Paulo Miguez. A avaliação das
Instituições de Ensino Supe-
rior (IES) é realizada periodi-
camente para verificar se as
instituições atendem às exi-
gências do Ministério e se es-
tão aptas a continuar ofere-
cendo cursos superiores e
conceder diplomas. As insti-
tuições costumam passar pelo
processo a cada 5 ou 10 anos.

TRÊS NOVAS LINHAS CHEGAM AO SUBÚRBIO

ÔNIBUS Três novas linhas de
ônibus começaram a circular
ontem no bairro de Mirantes
de Periperi, no Subúrbio de
Salvador.

As novas linhas foram
criadas com horários especí-
ficos para atender a hora de
pico da tarde. As linhas
1633-07 – Mirantes de Peri-
peri x Ondina, 1637-07 –

Mirantes de Periperi x Boca
do Rio/ Rodoviária e
1649-04 – Mirantes de Peri-
peri x Estação Cidadela BRT
darão atendimento à região
apenas na volta ao bairro.

A 1633-07 dará este aten-
dimento às 18h40; a 1637-07
terá dois horários, às 16h39 e
19h05; assim como a
1649-04, às 18h44 e 19h13.
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